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1. Piadevus

1.1 Tarbijakaitseseaduse (edaspidi TKS) § 61 g 1 kohaselt teostab riiklikku jarelevalvet kdesoleva
seaduse ja teiste digusaktide alusel tarbijale antud diguste tagamise iile Tarbijakaitse ja Tehnilise

Jarelevalve Amet.

1.2 Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti (edaspidi Amet) pohimaédruse § 13 p 1 kohaselt on
Ameti pohiiilesandeks §-s 4 sdtestatud iilesannete tditmine seoses tarbijaturgudel pakutavate ja

miitidavate kaupade, teenuste ja ettevotjate turundusmeetoditega.

1.3 Ameti pohimiddruse § 4 Ig 1 p 1 kohaselt on Ametil digus oma padevuse piires vilja anda

oigusaktidest tulenevate kohustuste tditmiseks soovituslikke juhiseid.

2. Juhendi eesmirk

2.1 Juhendi koostamise eesmérk on juhtida téhelepanu kauba hinna avaldamise suhtes kehtivatele

seadusest tulenevatele nduetele ning holbustada kauplejatel nende téitmist.

3. Juhendi kasutusala ja suunatus

3.1 Kéesoleva juhendi koostamisel on Amet lahtunud digusaktides sitestatud nduetest ning jarelevalve

praktika kaigus véljakujunenud seisukohtadest.

3.2 Juhend on suunatud jaekaubandusega tegelevatele ettevotetele, kes pakuvad ja miitivad oma

kaupu/teenuseid vahetult voi internetis ilma osapoolte iiheaegse fiiiisilise kohalolekuta.

4. Juhendi koostamisel kasutatud digusaktid

4.1 Tarbijakaitseseadus (edaspidi: TKS)

4.2 Kaubandustegevuse seadus (edaspidi: KaubTS)

4.3 Majandus- ja taristuministri maarus nr 14 “Kauba ja teenuse hinna avaldamise néuded” (edaspidi:
maarus nr 14)

4.4 Alkoholiseadus (edaspidi AS)
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5. Kauba hinna avaldamise néuded

5.1 Vastavalt TKS § 3 p-s 2 sitestatule on tarbijal 6igus saada pakutavate kaupade ja teenuste kohta
vajalikku ja tdest teavet teadliku valiku tegemiseks. Kauba maksumust voib pidada tarbija jaoks
tiheks olulisemaks teguriks, mida arvestada tehinguotsuse tegemisel. Seetottu on oluline, et tarbijale

esitatav ostueelne teave kauba hinna kohta on esitletud selgesti ja {iheselt arusaadavana.

5.2 Kauba maksumuse avaldamisel eristatakse kahte liiki hinnateavet. Miitigihind on kauba eest
tasutav 18pphind. Uhikuhind niitab kauba maksumust ithe mddtiihiku kaupa soltuvalt sellest,
kuidas konkreetse kauba puhul kogust méodetakse (kg, 1, m, m2, m?, tk).

5.3 Uhikuhinna avaldamise eesmirgiks on anda tarbijale vdimalus vorrelda erineva suurusega

pakendis kauba hinda.

5.4 Uldjuhul tuleb kauplejal tarbijale teatavaks teha kauba hinna avaldamisel nii miiiigi- kui ka
tthikuhind. Need peavad olema kirjalikult selgel ja loetaval viisil avaldatud ning iiheselt

moistetavad ja kergesti mérgatavad.

5.5 Hinnateave margitakse kaubale, selle miitigipakendile v&i pannakse vilja kauba vahetusse

ldhedusse.

5.6 Miitigihind ja iihikuhind peavad olema avaldatud k&igi miiiigikohas miitigiks olevate, samuti
miitigikoha vaateaknal eksponeeritud kaupade puhul, kui need ei ole vaateakna kujunduse osaks
janeid on voimalik vaateaknalt lihtsalt eemaldada ja tarbijale miiiia. Teave hinna kohta peab olema

sellise paigutuse ja modtmetega, et see oleks tarbijale kergesti mérgatav.

5.7 Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet soovitab hinnateabe avaldamisel jargida koikide
miitigikohas pakutavate kaupade osas tihtset kujundust eri liiki hindade paigutamisel, et viltida
Kliendi eksitamist (nt. miitigihinna vaib avaldada hinnasildil kas vasakul pool ja iihikuhind paremal

pool voi vastupidi).
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5.8 Uhikuhind peab olema arvutatud kauba pakendil mirgitud netokoguse alusel. Kui tegemist on
vedelikku sisaldava kaubaga, millesemist on vedelikku sisaldava kaubaga, milles vedelik kuulub

pohikomponendi juurde, tuleb iihikuhind arvutada pohikomponendi netokoguse jargi.
5.9 Kui kauba pakendile rakendub pakendiseaduse alusel tagatisraha, avaldatakse sellises pakendis
kauba miitigihind kahes osas, ndidates eraldi kaubaiihiku hinna ja sellele lisatava pakendi

tagatisraha suuruse.

5.10 Majandus- ja taristuministri maéarus nr 14 kehtestab tipsemad nouded kauba ja teenuse hinna

avaldamise kohta.

5.11 Mairuse nr 14 § 5 kohaselt ei_kehti iihikuhinna avaldamise kohustus jargnevate kaupade puhul:

e kaubad, mille iihiku- ja miiigihind langevad kokku;

e kaubad, mida pakutakse teenust osutades;

e antiikesemete ja kunstiteoste puhul;

e enampakkumisel pakutavate kaupade puhul,

e komplektina pakutaval ja miitidaval kaubal, mille miitigipakend sisaldab erinevaid esemeid;

e kaubal, mida pakutakse ja miiiiakse alandatud hinnaga pohjusel, et kaup on puudusega voi selle
minimaalne séilimistahtaeg “parim enne” on mo6dunud;

e ihesuguse mahu voi kaaluga eelpakendatud kaubal, mida pakutakse ja miiiiakse Kioski,
miiigiautomaadi voi tanavakaubanduse miitigikoha kaudu;

e potis miitidavate virskete koogiviljade voi maitserohelise puhul,

e Sokolaadi- voi martsipanikujukesed, tllatusmunad, pulgakommid, suuvarskendajad ja natsud.
5.12 Samuti puudub iihikuhinna avaldamise kohustus toiduks mittekasutatavate kaupade puhul, mida

miitiakse lihe tihikuna ja mida ei ole voimalik jagada osadeks kauba kvaliteeti voi omadusi

muutmata voi mille puhul pole noutav kaalu, mahu vai pikkuse avaldamine.

5.13 Uhikuhinna avaldamise kohustus ei laiene ka eelpakendatud toostuskaubale, mida

pakutakse ja miitiakse ainult mahuga alla 50 ml v&i kaaluga alla 50 g.

5.14 Eelpakendamata kauba puhul, mida miiiiakse tarbijale sobiva koguse, mahu v6i moddu jargi,

tuleb tihikuhind teatavaks teha enne mdotmist. Miitigihind avaldatakse peale mogtmist.

5 Juhend miiiigi- ja tihikuhinna avaldamise ning soodustingimustel miitigist teavitamise kohta



5.15 Oluline erisus kauba miitigihinna avaldamisel kehtib alkohoolsete jookide puhul:

miuugihinnaga koos tuleb niidata alkohoolse jooaqi liik ja _nimi.

5.16 Miitigikohas kohapeal tarbimiseks moeldud alkoholi puhul on kohustuslik avaldada taiendavalt

miitigihinnale vastav alkohoolse joogi kogus.

6. Kaupade soodustingimustel miiiigist teavitamine

6.1 Vastavalt AS § 43 lg-s 2 sitestatule on keelatud alkoholi miitigihinda avaldada selliselt, et

samaaegselt on nihtavad alkohoolse joogi algne ja uus miitigihind.

6.2 Soodustingimustel kauba miitimisest teavitamise reeglid on sitestatud KaubTS § 11.

6.3 Sonu “ldopumiiiik”, “tithjendusmiiiik”, “sulgemismiiiik” voi muid vastava tihendusega sonu
voi viljendeid voib soodustingimustel miitigist teavitamisel kasutada iiksnes juhtudel, kui
tiheaegselt on tdidetud allpoolnimetatud tingimused:

a) miiiik on seotud kogu miiiidava kauba voi selle piiritletud osa 16pumiiiigiga;

b) selline miitik kestab piiritletud aja;

c) selliselt miiidava kauba hind on tunduvalt madalam tavalisest hinnast.

6.4 Soodustingimustel kauba miitigist teavitamisel kasutatavaid sonu nagu “soodusmiiiik”,
“allahindlus” v6i muid vastava tihendusega sonu véi viljendeid voib soodustingimustel
miiiigist teavitamisel kasutada iiksnes juhtudel, kui samaaegselt esinevad allpoolnimetatud
tingimused:

a. miitik on seotud kaupleja poolt tavaliselt miitidava kauba miiiigiga;

b. selline miiiik kestab piiritletud aja;

c. selliselt muiidava kauba hind on tunduvalt madalam tavalisest hinnast.

a. Kui kaupa kavatsetakse pakkuda ja miiiia avaldatud miiiigi- ja tihikuhinnast madalama hinnaga, ei
ole uue alandatud miiiigi- ja tihikuhinna avaldamine vajalik ainult sel juhul, kui miiigikohas

kehtib iihetaoline soodustus liithiajaliselt ning selline soodustus kehtib koikidele kaupadele

kaupluses ilma erandite ja vilistusteta. Sellises olukorras oleks ebamdistlik nouda koikide

kaupade timberhinnastamist lithikeseks ajaks.
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6.6 Teave selle kohta, et koiki kaupu pakutakse madalama hinnaga ning allahindluse méaar peavad

miitigikohas selgelt ja tiheselt arusaadavalt olema tarbijale teatavaks tehtud enne tehingu tegemist.

6.7 Allahindluse puhul tahendab kaubaldpphind uut alandatud hinda. Allahindlus peab olema arvestatud
samast hinnast, millega on ettevote seda kaupa eelnevalt miitinud ning hindu ei tohi enne

allahindluse algust kunstlikult t3sta.

6.8 Tarbijale on eksitav reklaamida suurt allahindlust, kui soodusmiiiik puudutab tegelikult vaid vaikest

osa miiiigil olevatest kaupadest.

6.9 Reklaamides allahindluse protsendilist vahemikku, tuleb arvestada, et allahinnatud kaupade seas
peab olema proportsionaalselt nii madalaima kui kdrgeima protsendimaéraga allahinnatud kaupu.
Seejuures tuleb arvestada, et tarbija tehinguotsuse mojutajaks on eeskitt vahemiku tilemine maar

ehk suurim lubatud allahindluse protsent.

6.10 Viljendite “koik” ja “kogu” kasutamisel soodushinnaga miiiigist teavitamisel tuleb arvestada,
et tarbija jaoks antakse edasi sonum, et kaupleja poolt pakutav kaubavalik on tiies ulatuses
soodsama hinnaga miiiigil. Erinevad vilistused (nditeks: vilja arvatud allahinnatud tooted; mingi
kaubagrupp; mingi kaubamirgi tooted; uue hooaja kaup) ei ole iildjuhul soovitatavad.
Reklaamsonumi koostamisel tuleb arvestada visuaalset koosmoju
(tekst/pilt/neli/kirjasuurus/varvilahendus/kirja eristatavus jne) ja sellest tulenevat assotsiatsiooni

reklaami vaatajas.

6.11 Valeandmete esitamine hinna, selle arvutamise aluste voi hinnaeelise olemasolu kohta ja
viljendite “kd&ik” ning “kogu” eksitaval viisil kasutamisel kauba soodustingimustel miiiigist

teavitamisel on Kasitletav eksitava kauplemisvottena tarbijakaitseseaduse tiahenduses.

6.12 TKS § 16 Ig 1 kohaselt on eksitav kauplemisvate nii eksitav tegevus kui ka tegevusetus. TKS
§ 16 Ig 2 kohaselt peetakse kauplemisvotet eksitavaks, kui sellega esitatud teave on ebadige
voi kui faktiliselt Gige teabe esitusviis petab voi toenéoliselt petab keskmist tarbijat ja kummalgi
juhul teeb voi tdenioliselt teeb keskmine tarbija selle mojul tehinguotsuse, mida ta muul juhul
ei oleks teinud. Teave on ebaoige, kui see sisaldab valeandmeid muuhulgas hinna voi hinna

arvutamise aluste vai konkreetse hinnaeelise olemasolu kohta (TKS § 16 1g 2 p 4).
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6.13 Alati eksitavaks ning seega keelatuks peetakse jargmist kauplemisvotet: Ostukutse kauba
voi teenuse ostmiseks kindlaksmaaratud hinnaga, kui kaupleja jatab seejuures avaldamata oma
pohjendatud kahtluse, et ta ei ole suuteline sellise hinnaga seda kaupa vai teenust voi sellega
vordvaarset kaupa voi teenust pakkuma voi korraldama selle tarnimist teise kaupleja poolt
ajavahemikus ja kogustes, mis on maistlikud seda kaupa vai teenust, selle reklaamimise ulatust

ja pakutud hinda arvestades (peibutusreklaam) (TKS § 16 1g 8 p 5).

6.14 Euroopa kohus on leidnud, et mdiste “tehingquotsus” ei hdlma mitte ainult toote omandamise vdi

omandamata jatmise otsust, vaid ka seda, mis on omandamisotsusega vahetult seotud ehk eelkdige

otsust kauplusesse siseneda:

,»Kuna pdhikohtuasjas kone all olev kaubandustava puudutab andmeid toote soodsa hinnaga
kattesaadavuse kohta teatud ajavahemikul, peab kindlaks maarama, kas toote voimalikku ostmist
ettevalmistavaid toiminguid nagu tarbija kohaletoimetamist kaupluseni voi sisenemist kauplusse
saab kasitada tehinguotsusena direktiivi tahenduses.

[- - -] tehinguotsus [on] [- - -] “tarbija mis tahes otsus selle kohta, kas, kuidas ja millistel
tingimustel ostu sooritada”. Moiste ei hdlma seega mitte ainult toote omandamise voi
omandamata jatmise otsust, vaid ka seda, mis on omandamisotsusega vahetult seotud ehk siis
eelkdige otsust kauplusse siseneda.

[- - -] Direktiivi artikli 2 punkti k peab tolgendama nii, et moiste “tehinguotsus” alla kuulub iga

otsus, mis on vahetult seotud toote omandamise vdi omandamata jatmisega.®.

. : e 12
Seega holmab tehinguotsuse moiste ka ostueelseid ja -jargseid otsuseid.

6.15 Piisikliendi kampaaniate puhul tuleb hinnateabe vormistamisel silmas pidada, et piisikliendi
erihind ei oleks visuaalselt domineeriv. Tarbijal peab olema voéimalus keskmist tédhelepanu
rakendades margata ka tavakliendile kehtivat kauba maksumust.

6.16 Samavairsed nduded hinnateabe esitamise suhtes kehtivad ka e-kaubanduse vahendusel kaupa

voi teenust miiiigiks pakkudes.

1 Ebaausaid kaubandustavasid  kisitleva  direktiivi  2005/29 EU  rakendamise/kohaldamise  suunised
(http://ec.europa.eu/justice/consumer-marketing/files/ucp _guidance et.pdf )

2 Kohtuasi C-281/12, Trento Sviluppo srl. Centrale Adriatica Soc. Coop. arl vs Autorita Garante della Concorrenza e del
Mercato, 19. detsember 2013, punktid 35, 36 ja 38.
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6.17 Vastavalt KaubTS § 14 Ig-s 1? sitestatule loetakse e-kaubanduse korral tegevuskohaks veebilehe

aadressi.

7. Teenuse hinna avaldamine

7.1 Maéruse nr 14 § 6 Ig 1 jargi tuleb tarbijale teenust pakkudes teavitada teenuse 1opphinnast. Kui
teenuse 16pphinda ei ole voimalik eelnevalt kindlaks maéérata, teavitab kaupleja tarbijat teenuse
hinna komponentidest, tariifidest voi hinna arvutamise alustest nii, et tarbijal on voimalik teenuse

10pphinda piisava tdpsusega arvutada.

7.2 Kaupleja, kes pakub voi osutab tarbijale teenust, peab omama pakutavate teenuste hinnakirja voi
teenuse hinna arvutamise aluseid kirjeldavat muud dokumenti, mis peab olema teenuse osutamise
kohas voi kaupleja tegevuskohas, samuti kaupleja veebilehel vélja pandud ning olema tarbijale

kergesti margatav.

7.3 Kui pakutavate teenuste suure arvu tottu ei ole otstarbekas esitada hinnakirjas koiki hindu voi nende
arvutamise aluseid, voib piirduda iildisemate hindadega voi nende arvutamise alustega. Kuid
sellisel juhul tuleb viljapandud hinnakirjas viidata kohale, kus hindade voi nende arvutamise

aluste téielik loetelu on tarbijale kittesaadav.
7.4 Vdimaluse korral peaks hinnakiri olema tarbijale niahtav ka valjaspool tegevuskohta.

7.5 Toitlustusettevotte peasissekdigu laheduses peab olema avaldatud pakutavate roogade ja jookide

hinnakiri.

8. Kiisimused ja vastused

Kas kaupluses voib samaaegselt kehtida mitu soodusmiiiigikampaaniat?
Nii kaupluses kui ka e-kaupluses voib samaaegselt kehtida mitu soodus-, allahindlus- voi
16pumiitigikampaaniat. Naiteks voib teatud toodetele kehtida soodushinnad ja samal ajal teistele

toodetele (hooaja) 10pumiitigi hinnad.
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Oluline on aga jélgida, et kaupleja poolt avaldatud teabe esitusviis ei oleks tarbijat eksitav ning
tarbijale avaldatud teave oleks tdene ehk soodus- voi 10pumiiiigist saadav kasu ja hinnaeelis oleks
reaalne. Niiteks ei tohi hindu enne allahindluse algust kunstlikult tdsta v6i kuvada alginnana hinda,

millega ei ole varasemalt antud toodet kaupluses miiiidud.

Kui sortimenti saabub iihekordne partii viga hea hinnaga tooteid, kas siis neile ei tohi
koheselt mairata soodushinda, vaid peab niiteks kuu aega ootama?

Soodus- ja allahindlusmiitigi korraldamisel peab kaupleja ldhtuma konkreetses kaupluses
konkreetsele tootele varasemalt kehtinud hinnast. Juhul kui kaupluses ei ole varasemalt antud
toodet miiiidud, siis ei saa tootel ka olla varasemalt kehtinud hinda ehk tavahinda, millega vorreldes

hinnaeelist arvutada.

Soodushinna juures mérgitud alghind ehk tavahind on hind, mis on kehtinud samas (e-)kaupluses,
sama toote eest, kestvalt ja vahetult enne soodushinna kehtestamist. Tavahind ei ole konkurendi
miitigihind, konkurentide keskmine miiligihind, tootja poolt mérgitud soovituslik miitigihind,

maailmaturu hind ega hind, mis pole varasemalt samale tootele samas kaupluses kehtinud.

Kui pikk on maksimaalselt nn "méistlik" periood kuvada soodushinda? TTJA soovitus, et
soodusmiiiigikampaania ei kestaks "ebamdistlikult kaua" on viga suhteline ja mitmeti
moistetav.

Seadus néeb ette, et kauba soodustingimustel miitigist on lubatud teavitada, kui selline miiiik kestab
"piiritletud aja". See tdhendab, et soodusmiiligi korral peab olema tarbijale avaldatud kampaania
algus- ja 16pukuupéev. Kui pikk voib olla kampaania kestvus vai selle maksimaalne tdhtaeg, seda
seadus ei sitesta. Samuti puudub Eestis sellekohane kohtupraktika. Kahtluse korral on kauplejal
voimalik esitada TTJA-le selgitustaotlus ning paluda hinnangut plaanitava soodusmiitigikampaania

tingimustele (sh kampaaniaperioodi pikkusele).

Kui pikk peab olema periood kahe soodushinna vahel? Kui kampaania ei toonud eeldatavad
tulemust, kas siis ei tohi koheselt pikendada soodushinna perioodi? V6i millistel tingimustel
tohib?

Seadus ei sétesta, kui pikk periood peab jidma kahe soodusmiiiigi(kampaania) vahele. Samuti ei

ole Eestis kujunenud sellekohast kohtupraktikat.
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Samasisuliste soodus- voi allahindlusmiiiikide korraldamisel on oluline, et soodustingimustel
miitigi kestvus oleks ajaliselt piiratud ehk avaldatud oleks kampaania algus- ja 16pukuupéevad.
Samuti on oluline, et sooduskampaaniatega seotud (reklaam)teave oleks tdene ning teabe esitusviis

ei oleks tarbijat eksitav.

Kuna jérjestikused voi lithikeste ajavahemike jéarel toimuvad allahindlused voivad mojutada tarbija
ettekujutust kaupluses kehtivast hinnatasemest ja soodusmiitigiga kaasnevast kasust, siis on oluline,

et soodus- voi 1opumiiiigist saadav kasu ja/voi hinnaeelis oleks tarbija jaoks arusaadav ja reaalne.

Kuna jérjestikused voi lithikeste ajavahemike jéarel toimuvad allahindlused voivad mojutada tarbija
ettekujutust kaupluses kehtivast hinnatasemest ja soodusmiiiigiga kaasnevast kasust, siis on oluline,
et soodus- voi 1opumiiiigist saadav kasu ja/voi hinnaeelis oleks tarbija jaoks arusaadav ja reaalne.
Heade kaubandustavadega vastuolus on praktika, kus tarbijale ei ole avaldatud teavet, et toode on
erinevate sooduskampaaniate raames soodushinnaga pakkumises suurema osa ajast. Sellisel juhul
v0ib soodushinda pidada toote tavahinnaks, kuna toode on antud hinnaga pakkumises suurema osa

ajast.

Kui kampaania ei andnud loodetud tulemust ning kaupleja soovib kauba hinda alandada veelgi, siis

tuleb lisaallahindlus arvutada kauba viimasest allahinnatud hinnast.

Kuidas kujundada soodushindasid tava- ja e-poes, kui allahindlus on kogu keti iilene ehk
toimub samaaegselt nii tavakauplustes kui ka e-kaupluses?

Tavakaupluste ja e-kaupluse ndol on tegemist (sama ettevotte) erinevate miitigikohtadega. Seetottu
tuleb soodusmiitigikampaania korraldamisel ldhtuda konkreetses poes varasemalt kehtinud
tavahindadest. See tdhendab, et e-kaupluses soodusmiiiigi hinnaeelise arvutamisel ei saa votta

aluseks tavakaupluses kehtinud tavahinda.

Naiteks, kui 01.06.2020 kuni 10.06.2020 oli e-kaupluses toote tavahinnaks 5€ ja tavakaupluses 10€,
siis 11.06.2020 e-kaupluses sooduskampaania korraldamisel tuleb hinnaeelise arvutamisel votta
aluseks varasemalt e-kaupluses kehtinud tavahind (ehk 5€) ning arvutada allahindlusprotsent
sellele vastavalt. Tavakaupluses kehtinud tavahinda (10€) e-kaupluse hinnaeelise arvutamisel

arvesse vOtta ei saa.
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Kas see on rikkumine, kui kogu ketis (kauplused + e-pood) kehtib allahindlus -X%
tavahinnaga kaupadele ning seejirel niiteks 2 pdeva hiljem teeb ainult e-pood soodushinnad
kogu tavahinnaga kaubale?

Ei, see ei ole rikkumine, juhul kui e-poes toimuv soodusmiiiigikampaania on ajaliselt piiritletud
ning kaupleja arvestab e-poes soodushindade kujundamisel e-poes kehtivaid tavahindu. Samas
tuleb kauplejatel tidhele panna, et kuna jarjestikused voi lithikeste ajavahemike jarel toimuvad
allahindlused voivad mdjutada tarbija ettekujutust kaupluses kehtivast hinnatasemest ja
soodusmiiligiga kaasnevast kasust, siis on oluline, et soodus- voi 1dpumiiiigist saadav kasu ja/voi
hinnaeelis oleks tarbija jaoks arusaadav ja reaalne. Heade kaubandustavadega vastuolus on
praktika, kus tarbijale ei ole avaldatud teavet, et toode on erinevate sooduskampaaniate raames
soodushinnaga pakkumises suurema osa ajast. Sellisel juhul voib soodushinda pidada toote

tavahinnaks, kuna toode on antud hinnaga pakkumises suurema osa ajast.

Kas 16pumiiiigi toodetele voib panna ainult mérke "'soodushind kehtib kuni kaupa jitkub"
voi peab tingimata lisama lopukuupieva?

Lopumiiiigi, tiihjendusmiiiigi ja sulgemismiiiigi korral peab soodustingimustel miiiik olema ajaliselt
piiratud ehk avaldatud peab olema nii kampaania algus- kui ka 16pukuupdev. Tegemist on seadusest
tuleneva kohustusliku ndudega, mistdttu korrektne teavitus oleks nditeks "kampaania kestab
01.07.2020 kuni 15.07.2020 v4i kuni kaupa jatkub".

Lisaks peab kaupleja oskama planeerida ja tagada kaupade olemasolu. See tdhendab, et
soodustingimustel miiligiks moeldud kaupade tellimisel tuleb arvestada reklaami mahtu ja
levitamise ulatust, millele pakutava kauba kogused peaksid reaalselt vastama. Juhul kui pakkumises
olev kaup saab otsa esimeste pdevadega, peaks kaupleja tegema koik endast oleneva, et asendada
reklaamitud kaup sellega vordvairse kaubaga vdi korraldama selle tarnimist teise kaupleja poolt

ajavahemikus ja kogustes, mis on mdistlikud.

Kas "'soodushind kehtib kuni kaupa jiatkub' mirkele on ka kindel méistlik periood, kui kaua
seda iileval hoida tohib?

Lopumiiiigi, tiihjendusmiitigi ja sulgemismiiligi tihtaecga voi selle maksimaalset kestvust seadus ei
satesta. Samuti ei ole Eestis kujunenud sellekohast kohtupraktikat. Soovi korral on kauplejal
voimalik esitada TTJA-le selgitustaotlus ning paluda hinnangut plaanitava I6pumiitigikampaania

tingimustele (sh perioodi pikkusele).
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Ebaausate kauplemisvotete kasutamise kahtluse korral hindab TTJA koiki rikkumisi
juhtumipdhiselt. Vajadusel peab kaupleja olema vdimeline selgitama ja tdendama, mis oli
kampaania algus- ja 16pukuupdev ning millistele asjaoludele tuginedes oli vastav 16pumiiiigi

periood valitud.
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