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Miks  on  
lig ip ä ä se t a vu s  
o lu line ?



Hoonete hea ligipääsetavus tagab puudega inimestele 
teenuse kättesaadavuse andes neile võimalused osaleda 
kõigis eluvaldkondades vastavalt oma võimalustele ja 
soovidele. Meie jaoks on oluline puuetega inimeste 
kaasamine igapäevategevustesse ning ligipääsetavate 
keskkondade ja võrdsete võimaluste loomine, mis 
toetavad neil puudeta eakaaslastega sarnaste rollide 
täitmist. 



Ehitu sse a d u st ik
Uus ehitusseadustik jõustus 01 .juuli .2015.

§ 1 1 .  Ehit isele esitatavad nõuded
Lg 1 Ehitis peab kogu oma kasutusea vältel vastama selle 
kasutamise nõuetele ja olemasolu vältel olema ohutu.
Lg 2 Ehitisele esitatavad nõuded hõlmavad asjakohasel 
juhul:

/…  /
punkt 8) puudega inimeste erivajadusi



Kontrolli õigusliku aluse määratleb ehitusseadustiku (EhS) § 130 lg 3 p 7, milles Tarbijakaitse ja Tehnilise
Järelevalve Amet on pädev asutus riikliku järelevalve teostamiseks ehitise või selle osa üle, kus osutatakse
avalikkusele suunatud teenust ja mis peab vastama puudega inimeste erivajadustest tulenevatele nõuetele.
järelevalve teostamisel võetakse aluseks ehitusloa väljastamise ajal kehtinud ministri määrus. Kui ehitusluba
on väljastatud peale 03.06.2018, siis läheb see ettevõtlus- ja infotehnoloogiaministri 29.05.2018 määruse nr
28 (puudega inimeste erivajadustest tulenevad nõuded ehitisele) alla. Selles määruses on olemas kõik
miinimumnõuded, millega peab arvestama. Objektid, millele on ehitusluba väljastatud ajavahemikus
01.01.2003 kuni 30.06.2015, lähevad majandus- ja kommunikatsiooniministri 28.11.2002 määruse nr 14
(Nõuded liikumis-, nägemis- ja kuulmispuudega inimeste liikumisvõimaluste tagamiseks üldkasutatavates
ehitistes) alla. Üldpõhimõtted ja-nõuded on mõlemas määruses ligilähedaselt samad, kuid siiski on teatud
erisused, millega tuleb ligipääsetavuse nõuete tagamisel arvestada. Oluline on, et nii
projekteerimistingimuste kui ka ehitus- ning kasutusloa väljastamisel oleks kõigi osapoolte poolt jälgitud
seadusest tulenevaid ligipääsetavuse miinimumnõudeid ega esineks tahtlikke või teadmatusest tulenevaid
kõrvalekaldeid, mis takistavad puuetega inimeste ligipääsu avalikule teenusele.

Õig u slik a lu s



Pu u e t e g a  in im e st e  õ ig u s t e  
konve nt s ioon
• 21. märtsil 2012.a ratifitseeris Riigikogu Puuetega inimeste õiguste 

konventsiooni
• Konventsiooni eesmärgiks on edendada, kaitsta ja tagada kõigi 

inimõiguste ja põhivabaduste täielikku ja võrdset teostamist kõigi 
puuetega inimeste poolt ning edendada austust nende 
loomupärase väärikuse vastu. 

• Juurdepääsetavust hoonetele, sealhulgas osalusriigi kohustust 
kehtestada miinimumnõuded ja kontrollida nende täitmist, 



Ku id a s  t o im ib  riiklik 
jä re le va lve
Kov ja TTJA



Koha liku  om a va lit su se  p ä d e vu s
KOV annab projekteerimist ingimused (EhS § 28)
KOV väljastab ehitusloa (EhS § 39) ja kasutusloa (EhS §
51)
KOV ülesandeks riikliku järelevalve korraldamisel on 
ehit ise või ehitamise nõuetele vastavuse kontroll imine, 
sealhulgas ehitise kasutamiseelse ohutuse kontrollimine, 
samuti ehitus- ja kasutusloa nõuetele vastavuse 
kontroll imine (EhS § 130 lg 2).
Seega ei tohi KOV väljastada ehitus- ja kasutusluba enne, kui 
projekt ja ehitis vastavad ehitusseadustikule ja kõigile teistele 
asjakohastele õigusaktidele.



TTJA p ä d e vu s
TTJA teostab riiklikku järelevalvet kasutuses oleva 

ehit isele või selle osale, kus osutatakse avalikkusele 
suunatud teenust, puudega inimeste erivajadustest 
tulenevatele nõuetele vastavuse üle (EhS § 130 lg 3 
punkt 7).

TTJA ei kooskõlasta projekte. 
TTJA nõustab omanikke, arhitekte, ehitajaid ja 

omavalitsusüksusi (oma tänase võimekuse piires).



Paikvaatluseks kulub ligikaudu 1,5-3 tundi objekti kohta. Paikvaatluse juures peaks viibima hoone kasutaja, 
omaniku või haldusettevõtte esindaja, kes oskab näidata kätte sissepääsude, invatualettide, käiguteede, 
treppide, kaldteede jne asukohad ning anda vajadusel selgitusi hoones kasutatud tehniliste ja arhitektuursete 
lahenduste kohta.

Peale paikvaatluse läbiviimist vormistab TTJA paikvaatlusprotokolli ja saadab selle tutvumiseks hoone 
kasutajale, omanikule või haldusettevõttele (vastavalt kokkuleppele). 

Paikvaatlusprotokolli kättesaamisel palume esitada ettevõttel oma arvamus, vajadusel vastuväited ja 
tegevuskava paikvaatluse käigus tuvastatud puuduste (juhul kui neid esineb) kõrvaldamiseks. Vastavalt 
Haldusmenetluse seaduse § 40 lg 1 ja lg 2 peab haldusorgan andma menetlusosalisele võimaluse sobivas 
vormis asja kohta oma arvamuse ja vastuväidete esitamiseks.

Kui TTJA ja hoone omaniku või haldaja vahel saavutatakse kokkulepe mõistliku aja jooksul 
puuduste likvideerimiseks, siis lõpetatakse järelevalve menetlus peale vajalike tööde elluviimist 
(aruande esitamist). 

Puuduste kõrvaldamata jätmisel on TTJA-l Korrakaitseseaduse § 28 lõike 1 kohaselt õigus ettekirjutuse 
tegemiseks või haldussunnivahendite kohaldamiseks. Korrakaitseseaduse § 28 lg 2 ja ehitusseadustiku § 133 
kohaselt on ettekirjutuse määratud tähtajaks täitmata jätmise eest ette nähtud sunniraha igakordse 
kohaldamise ülemmäär füüsilisele isikule 6400 ja juriidilisele isikule 64 000 eurot.

Me ne t lu se  kä ik



Fooku s  /  va liku  t e g e m ine
Peamine fookus on uutel või hiljuti rekonstrueeritud hoonetel.
Valikute tegemisel lähtume
 teenuse iseloom (mis eeldab head ligipääsetavust)
 mõju ulatus (kus on piisavalt palju teenuse tarbijaid)
 suur avalik huvi
 uudsed või eristuvad lahendused

Näiteks koolid, lasteaiad, ülikoolide õppehooned, 
perearstikeskused, hooldekodud, vallamajad, riigimajad jt 
haldushooned, kaubanduskeskused, muuseumid, …  aga ka 
arhitektuurimälestised.
Objektide valiku määrab: EHR-i andmed, muu avalikult kättesaadav 
info, ekspertide soovitused.



Hinna ng u  t e kkim ine
Kas hoone on nii väljast kui seest ligipääsetav?
Kas hoones esineb avalikuks kasutamiseks olevaid ruume, mis ei ole 

kõigile sihtrühmadele ligipääsetavad (näiteks pääseb mõnda ruumi 
ainult trepist)?
Kas funktsionaalsus on tagatud ka juhul, kui igasse ruumi ei pääse?
Ohutusnõuete täitmine. Kas puudused on seotud ohuga inimese 

elule ja tervisele (näiteks puuduvad trepipiirded, käsipuud, 
varvaslauad, trepipõsed, markeeringud vms)?
Mugavusnõuete täitmine. Kas puudused on seotud ebamugavusega 

(näiteks valesti paigaldatud käepidemed, nagid, peegel, segisti, 
loputuskasti nupp vms)?



Te g e vu sp la a n  2023

Ligipääsetavuse 
kompetentsivõimekuse 

tõstmine

Osalemine õigusloomes; 
määruse nr 28 muutmise 

eelnõu väljatöötamine 
koostöös MKM-ga

Koostöö tõhustamine 
Muinsuskaitse-ametiga ja 

Päästeametiga 
ligipääsetavust 

puudutavates küsimustes

Päringutele ja kaebustele 
vastamine

Infopäevade (seminaride) 
korraldamine KOV-idele, 

arhitektidele, 
inseneridele, ehitajatele

TTJA kodulehel oleva info 
kaasajastamine

Uute avalikku teenust 
osutavate hoonete 

ligipääsetavuse 
järelevalve läbiviimine



He a  ja  ha lb  e e sku ju



Inva p a rkim iskoht
Puudega inimese sõiduki parkimiskoht peab: 
(1) asuma sihtpunktile lähedal; 
(2) olema tähistatud vastava teemärgisega teekattel ning 

liiklusmärgiga, mis paikneb parkimiskoha ees või 
kõrval 1–1,2 meetri kõrgusel alusel või hoone seinal 
(§ 4 lg 2).



 Hooneni puudub 
nõuetekohane juurdepääs 

 Sageli on hoonesse 
sissepääs kinnistu piiril, 
mis eeldab koostööd 
hoone omaniku ja KOV 
vahel

 Täringukivid, ebaühtlase 
kõrgusega munakivid, 
kruus, killustik, 
kaevuluugid, teeaugud, 
pehme pinnas, järsud 
kalded, ootamatud trepid 
on suurimaks takistuseks 
ratastoolile, rulaatorile, 
lapsevankrile, kepile, 
kargule jne.



Tä his t a m ine
Hoone aadressi või 
asutuse nimetuse tähistus 
peab vastama § 2 lõikes 2 
sätestatud nõuetele: Teave 
suunaviidal esitatakse 
mittepeegelduval ja 
kontrastsel taustal. 
Kirjatähtede kuju ja suurus 
peavad tagama teabe 
nähtavuse mõistlikust 
kaugusest ka 
vaegnägijale. Kasutatakse 
rahvusvahelisi tähiseid ja 
piktogramme.



• Tegemist on 
hädalahendusega, mis ei 
taga ohutut ligipääsu: 
kaldtee pikikalle on 
lubatust oluliselt suurem, 
puuduvad käsipuud, 
ratastoolikasutaja ligipääs 
teenusele on raskendatud 
ja ohtlik.

Kaldtee



Ka ld t e e d

 Pikikalle mõõdetud vahemikus 5,57…6,64%, 
käsipuud ühel pool, markeeringud puuduvad.

 Kaldtee pikkus (9 tõusu, kokku ca 90 meetrit) 
on ratastooliga läbimiseks liiga väsitav!

• Antud juhul oleks olnud lihtsam lifti 
projekteerida.



Tre p id  ja  kä s ip u u d
 Trepiaste peab värvitoonilt tasapinnast erinema või trepi 

esimene ja viimane aste olema tähistatud vähemalt 50 
millimeetri laiuste kontrastsete vöötidega astme 
kogupikkuses (§ 15 lg 2). Puudub markeering.

 Käsipuu peab ulatuma mõlemas suunas üle panduse 
kaldeosa ning üle trepi esimese ja viimase astme tõusu 
300–400 mm (§ 16 lg 3). Käsipuude otsad ei ulatu üle 
astme tõusu min. 30 cm.



Kä sip u u
 Kaldteele ega trepile ei tohi paigaldada 

liikumist takistavaid infotahvleid, 
lillepostamente jms, mis takistavad käsipuu 
kasutamist või mille otsa võib komistada.



Tre p id

Vaegnägija jaoks ohtlik trepp (puuduvad markeeringud ja käsipuud) Trepiaste peab 
värvitoonilt tasapinnast erinema või trepi esimene ja viimane aste olema tähistatud 
vähemalt 50 millimeetri laiuste kontrastsete vöötidega astme kogupikkuses
• Puudulik markeering (vaeg)nägija jaoks



Tre p id  ja  kä s ip u u d

• Käsipuu peab olema trepi 
mõlemal pool ja jätkama 
katkematult ka trepimademel (§
15 lg 4). 

• Käsipuu otsad peavad olema 
takerdumise vältimiseks 
painutatud allapoole ja kinnitatud 
kas põranda külge või ühendatud 
madalamal asuva käsipuuga.

Ehitus- ja kasutusloa menetlemisel 
kindlasti kontrollida, et käsipuud 
vastaksid § 15 nõuetele.



Tre p id

• Lahtised välitrepid võivad 
lume või vihma korral olla 
ohtlikud. Võimalusel vältida 
piiripealseid lahendusi, kus 
sümboolne varikatus ei kaitse
loodusmõjude eest.

• Lahtise trepi astme kõrgus 
võib olla kuni 13 cm ja laius 
peab olema vähemalt 40 cm.



Is t u m is t re p id

• Puudulik markeering (vaeg)nägija 
jaoks

• Käsipuu puudub



Tre p p  ja  kä s ip u u

Vasakpoolsel fotol algavad käsipuud 6. astme kohalt. Parempoolsel fotol on suur 
vahe trepiastmete ja seina vahel. Mõlemal fotol olevad trepid ei ole nõuetekohaselt 
kontrastribaga markeeritud (sulandudes toonilt põrandaga kokku)



Panduse ühenduskoht tasapinnalise teeosaga 
peab olema sujuv, kuni 5-millimeetriste vahede 
ja servadega (§ 14 lg 2).
 Kaldteele ei pääse ratastooliga
 Puudub markeering
 Võimalik on ratastoolil või abivahendil 

libiseda üle serva
 Puuduvad nõuetekohased käsipuud 

mõlemal pool



Hä d a ku t su ng i nöör
Tualettruumis peab olema häiresignalisatsioon, 
mille häireteavitus on suunatud lähedalasuvasse 
avalikult kasutatavasse ruumi. Häiret peab 
saama aktiveerida WC-potil ja põrandal olles (§
24 lg 11).
Nöörid on seotud lae alla sõlme



§ 24. Nõuded erivajadust 
arvestavale tualettruumile

(5) Tualettruumi vähimad mõõdud on:
1) sisemõõdud 2,2 korda 2,5 meetrit;
2) ratastooli jaoks vaba ruumi laius 900 
millimeetrit;
3) ratastooli jaoks vaba pöörde 
läbimõõt 1,5 meetrit.

• Antud juhul pole piisav ruum tagatud, 
puudub hädakutsungi nöör.



§ 24. Nõu d e d  e riva ja d u s t  a rve s t a va le  
t u a le t t ru u m ile

• (10) Tualettruumis asuv peegel 
peab olema paigutatud 
kraanikausi taha seinale peegli 
alumise serva kõrgusega 
põrandast kuni 900 millimeetrit.

• Kätekuivati või -paberi hoidja, 
seebialus või -dosaator, föön, 
pistikupesad ning valgustilülitid 
paigaldatakse põrandast 900–
1100 millimeetri kõrgusele.



Ukse d

• Ukse piirdelauad, ukseleht või 
ukselehe ääred peavad olema 
seinast kontrastselt eristuvad (§ 19 
lg 5).



Tä his tu s

• (2) Tualettruumi ukse välisküljel peab
olema reljeefne ja kontrastne tähistus.

• Mittestandardsed tualettruumi tähistused 
võivad saada takistuseks 
nägemispuudega inimestele. Samuti võib 
nende mõistmine olla keeruline 
intellektipuude korral. 

• Ukseleht või piirdeliistud peavad 
värvitoonilt olema ülejäänud seinast 
selgesti eristuvad, samuti ukselingid, 
sulgurid, käepidemed jne.



§ 21. Nõuded hoone avalikult kasutatava
ruumi sisustusele ja seadmetele

• (3) Avalike ürituste toimumispaigas peavad 
olema ette nähtud ligipääsetavad vaatajakohad 
puudega inimestele. Vaatajakohad peavad
paiknema saali eri piirkondades ja 
tasanditel. Ürituste toimumispaigas peab 
edastatav heli olema dubleeritud 
kuulmispuudega inimese erivajadust arvestava 
helivõimendussüsteemiga. 
Helivõimendussüsteemi olemasolu tähistatakse 
vastava piktogrammiga.

• Antud juhul on ratastooli ligipääs võimaldatud 
ainult ülemisele põrandatasemele. 
Ratastoolikohtade markeering puudub. 
Kuulmispuudega inimestele puudub erivajadust 
arvestav helivõimendussüsteem.



He a  e e sku ju



Tä his tu s
• Punktkirjas tekst ukselingi kohal. Tekstide paigutamisel 

tuleb läbivalt kasutada sama asetust. 



Kom b a t a va d  
ru u m ip la a n id  ja  
t e ks t id

• Punktkirjas juhised
• Kombatav ruumiplaan koos 

taktiilse juhttee näitamisega



Kom b a t a va d  
ru u m ip la a n id  ja  
t e ks t id

• Punktkirjas majaplaan
• Kombatav makett ja majaplaan



Te e nu se  
kä t t e sa a d a vu s
• Ekraan
• Häälteavitus
• Taktiilne rada



Te e nu se  
kä t t e sa a d a vu s

• Taktiilne rada viib infolauani, 
garderoobi, tualettruumi



Nä g e m is- ja  
ku u lm isp u u d e g a  
a rve s t a va d  
se a d m e d

• Punktkirjas juhised
• Kombatav sõrmistik
• Silmusvõimendi



Hoone  
lig ip ä ä se t a vu s

• Taktiilnejuhttee invaparklast ja 
bussipeatusest hooneni



Aru sa a d a va d  ju h ise d  hoone sse  
p ä ä se m ise ks

• Kergesti leitav  ja kergesti 
mõistetav ratastooli 
piktogramm sissepääsudel



Fonolu kk

• Punktkirjas info
• Visuaalne väljund ka 

kuulmispuudega inimesele



Tre p id  ja  kä s ip u u d

• Käsipuud kahel kõrgusel
• Käsipuud ei katke trepimademel
• Taktiilne ja visuaalne tähistus
• Käsipuu vormistus 

nõuetekohane
• Käsipuul Braille kirjas 

korruseinfo
• Esimene trepiaste on taktiilselt 

ja visuaalselt markeeritud
• Trepiastmed ei tohi olla 

ninadega (kuid tegemist on 
rekonstrueeritud hoonega)



Inva tu a le t t

• Spetsiaalsed käetoed koos 
paberihoidjaga

• Hädakutsungi nöör 
kättesaadavas kauguses

• Käsidušš ja vee äravool olemas
• Seadmed muust ruumist 

eristuvad



Pu nktkirja s  in fo  
lift ika b iin is



Nõu e t e le  va s t a v 
p a rkim iskoha  t ä h is t u s



Fonosü st e e m

• Punktkiri
• Visuaalne väljund
• Silmusvõimendi



Ukse le he  a lt e rna t iivne  
e ris t a m ine  se ina s t



Silm u svõim e nd i t ä h is t u s



Ra ta s toolig a  lä b im a tu  t e e  t ä h is t a m ine



Tre p it õs tu k või 
t re p ilron ija

• Kui hoone eri korrustel või eri
tasapindadel asuvad avalikult
kasutatavad ruumid on 
omavahel funktsionaalselt
seotud hoonesisese
ühendustee kaudu, siis peab
nende ruumide vahel olema
tagatud ühendus
liikumisabivahendiga liikujale
lifti, panduse või muu
samaväärse lahenduse abil (§
18 lg 2).



Is t u m is t re p i ohu tu s
• Kontrastsus on tagatud mõlemast suunast liikujale



Tre p ip õse d  – ü ks  a lt e rna t iivne  la he nd u s



Kapiustel, kui ka võtmel punktkirjas ukse number



Hoiatav info. 
Muinsuskaitse hoone – ohutuse tagamiseks on 
paigaldatud köiest käsipuu



Ku id a s  e nne t a d a  p rob le e m e
Külasta TTJA kodulehte ning sealt leiad enesekontrolli 
lehe, mis on aluseks ka paikvaatluse läbiviimisel.

Enesekontrolli leht võiks olla abivahend arhitektidele, 
ehitajatele, sisekujundajatele jne. 
Samuti ka KOV enne projekteerimistingimuste ehitus- ja 
kasutusloa väljastamist.

Mõned KOV on võtnud enesekontrolli lehe tungivalt 
soovituslikuks täitmiseks.



Su u r t ä nu   
ka a sa m õt le m ise  

e e s t !
Käthriin Lilp

Ehitus- ja raudteeosakonna peaspetsialist (hoonete ligipääsetavus)

667 2062| kathriin.lilp@ttja.ee | www.ttja.ee

Tarbijakaitse ja Tehnilise Järelevalve Amet

Endla 10a, 10142 Tallinn
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